
Rastreamento de 
Contatos da Covid-19 
Apoio à Gestão Pública: Saúde - 2021



Realização:

Parcerias:

Apoio:

Parceira para 
desenvolvimento de 
conteúdo:

Apoio à Gestão Pública - Saúde 
O presente material tem como objetivo apresentar ferramentas que os municípios do AGP - Saúde podem 
utilizar para o rastreamento de contatos da COVID-19.  

O conteúdo está estruturado em cinco frentes: agente etiológico, diagnóstico, definição de caso, notificação e 
monitoramento.



PROPOSTA INSTRUÇÕES

• Apresentar as principais características do vírus Covid-19 
• Diferenciar os testes existentes para detecção do vírus
• Definir os tipos diferentes de casos

DEFINIÇÃO

OBJETIVO: Definir o agente etiológico e garantir o conhecimento sobre 
suas principais características, essenciais para definição do plano de 
rastreamento.

ATORES ENVOLVIDOS: Vigilância epidemiológica municipal e consultores

PRÉ-REQUISITOS: N/A

TEMPO DE DURAÇÃO: 1 dia

RESULTADOS ESPERADOS: Produção de um plano de monitoramento 
robusto e que considere todas as características do vírus.

São os três primeiros tópicos do toolkit de Rastreamento de Contatos. Abordam definições do que é o vírus, 
quais suas características, diferentes testes que o diagnosticam e os diferentes casos.

ETAPA 1. Agente Etiológico ETAPA 2. Diagnóstico ETAPA 3. Definição de caso

OBJETIVO: Compreender as diferentes formas de diagnosticar o vírus 
garantindo que os testes sejam feitos de forma adequada.

ATORES ENVOLVIDOS: Vigilância epidemiológica, Atenção Primária e 
Consultores

PRÉ-REQUISITOS: Conhecer os  testes disponíveis para população naquele 
município.

TEMPO DE DURAÇÃO: 1 dia

RESULTADOS ESPERADOS: Mapeamento dos testes disponíveis no 
município e adaptação da estratégia de monitoramento a partir dessa 
informação.

OBJETIVO: Garantir o conhecimento dos atores envolvidos sobre os 
diferentes tipos de casos, necessário para produção do plano de 
monitoramento

ATORES ENVOLVIDOS: Vigilância epidemiológica, Atenção Primária e 
Consultores

PRÉ-REQUISITOS: Indicação para que os técnicos tragam as definições que 
utilizam no município.

TEMPO DE DURAÇÃO: 1 dia

RESULTADOS ESPERADOS: Conhecimento nivelado entre consultores e 
representantes do município, necessário para produção do plano de 
monitoramento.

• Usar o toolkit como orientador no processo de definição das iniciativas com os 
municípios;

• Aprofundar os conhecimentos descritos nas ferramentas através dos conteúdos 
técnicos e materiais de referência colocados na versão book do toolkit

• Coletar pontos de revisão ou atualização para o toolkit junto aos municípios;

Agente Etiológico, Diagnóstico e Definição de Caso



Notificação e Monitoramento de Casos

PROPOSTA INSTRUÇÕES

• Usar o toolkit como orientador no processo de definição das iniciativas com os 
municípios;

• Aprofundar os conhecimentos descritos nas ferramentas através dos conteúdos 
técnicos e materiais de referência colocados na versão book do toolkit

• Coletar pontos de revisão ou atualização para o toolkit junto aos municípios;

• Orientar os colaboradores da saúde para o registro correto dos casos de 
Covid-19.

• Orientar a abordagem com casos confirmados
• Explicar o processo de rastreamento de contatos
• Oferecer ferramentas para apoio ao monitoramento de casos

DEFINIÇÃO
Quarto e quinto tópico do toolkit de vacinação. Visa apoiar os municípios a notificar corretamente os casos e 
construir sua estratégia de monitoramento de contatos.

OBJETIVO: No tópico de notificação, garantir que os casos sejam 
corretamente notificados. Quanto ao monitoramento, o objetivo é 
orientar os profissionais da saúde quanto às práticas de monitoramento 
para casos confirmados.

ATORES ENVOLVIDOS: Profissionais da  saúde do município e consultores

PRÉ-REQUISITOS: N/A

TEMPO DE DURAÇÃO: 1 dia 

RESULTADOS ESPERADOS: Correta notificação e acompanhamento  e 
monitoramento adequado dos casos confirmados.

ETAPA 1. Casos Confirmados ETAPA 2. Rastreamento de Contatos ETAPA 3. Monitoramento de Contatos

OBJETIVO: Diferenciar rastreamento de monitoramento e apresentar as 
principais atividades envolvidas no rastreamento.

ATORES ENVOLVIDOS: Profissionais da  saúde do município e consultores

PRÉ-REQUISITOS: Uso do formulário de notificação, que traz campos para 
inserir até 10 contatantes;

TEMPO DE DURAÇÃO: 5 a 10 dias para implementação do formulário

RESULTADOS ESPERADOS: Contenção da transmissão do vírus.

OBJETIVO: Orientar o município para a aplicação de medidas de 
monitoramento de contatos.

ATORES ENVOLVIDOS: Profissionais da  saúde do município e consultores

PRÉ-REQUISITOS: Apresentação do roteiro de monitoramento

TEMPO DE DURAÇÃO: 5 a 10 dias para implementação

RESULTADOS ESPERADOS: Equipes de saúde orientadas adequadamente 
para a realização do monitoramento de contatos.



Ferramentas (1/2)
4. Notificação

Notificação Individual de Síndrome Gripal e Rastreamento de Contatos da Prefeitura 

Conteúdo: O formulário de Notificação 
Individual de Síndrome Gripal e 
Rastreamento de Contatos contém todos 
os campos de preenchimento 
obrigatório do sistema e-SUS VE, 
utilizado pelos municípios. A partir dele, 
é possível coletar tais informações com 
maior celeridade e garantir 
monitoramento dos casos.

Objetivo:  Auxiliar as equipes da Atenção 
Primária à Saúde (APS) na informatização 
dos dados.

Como utilizar? Basta realizar uma cópia 
do formulário para que ele seja usado no 
município mentorado.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScUIpVsNthHbLRmSRZn7-ODxvG6ijyd9d6KIbXgu8hAKu75kA/viewform


Ferramentas (2/2)
5. Monitoramento

5.3 Monitoramento de Contatos

Roteiro de Monitoramento de Casos Suspeitos e Confirmados 

Conteúdo: O Roteiro de Monitoramento traz 
orientações aos profissionais da saúde para a 
execução do monitoramento de contatos. 
Ademais, busca  sanar dúvidas quanto às 
diversas necessidades de orientação e 
encaminhamento, considerando diferentes 
cenários de monitoramento do usuário do 
SUS, trazendo de forma clara e objetiva o 
passo a passo a ser seguido pelo profissional 
designado a cumprir a função. 

Objetivo: Apoiar as equipes da APS 
responsáveis pelo monitoramento e 
rastreamento dos casos suspeitos e 
confirmados de COVID-19.

Como utilizar? Acessar o link acima e realizar 
uma cópia do arquivo.

Mensagem CASO SUSPEITOS 
TESTADO

CASO SUSPEITO 
CONTATANTE

CASO CONFIRMADO 
1º CONTATO

CASO CONFIRMADO- 2º ao 
14º DIA

Cuidados Isolamento até o 
resultado do teste

Isolamento nos próximos 
14 dias

Isolamento por até 14 
dias após o início dos 

sintomas

Observação nas últimas 24 
horas

Contatantes

Permanecer em 
isolamento OU procurar 

a unidade de saúde; 
esclarecer dúvidas

Permanecer em 
isolamento OU procurar 

a unidade de saúde; 
esclarecer dúvidas

Permanecer em 
isolamento OU procurar 

a unidade de saúde; 
esclarecer dúvidas

Permanecer em isolamento 
OU procurar a unidade de 
saúde; esclarecer dúvidas

Atestado - -

Você precisa renovar o 
atestado? Seus 

domiciliares precisam 
renovar o atestado?

Você e seus domiciliares 
deverão permanecer 

afastado(s/as) do trabalho 
durante o período de 

isolamento. Pode me passar o 
nome das pessoas que vão 

necessitar do atestado?.

Finalização

Atenção aos cuidados e 
ao isolamento nesse 
período. Em caso de 
piora, procure a 
unidade.

Atenção aos cuidados e 
ao isolamento nesse 
período. Em caso de 
piora, procure a unidade.

Atenção aos cuidados e 
ao isolamento nesse 
período. Em caso de 
piora, procure a 
unidade.

Atenção aos cuidados e ao 
isolamento nesse período. Em 
caso de piora, procure a 
unidade.

https://docs.google.com/document/d/1k5qJy_C5skY51Wp6-9lvmPJAxKw2yx86/edit


GOVERNO FEDERAL E ÓRGÃOS RELACIONADOS

● Protocolo de Manejo Clínico do Coronavírus (COVID-19) na Atenção Primária à Saúde

● Protocolo de Manejo Clínico do Coronavírus (COVID-19) na Atenção Primária à Saúde

● Orientações para manejo de pacientes com Covid-19

● Protocolo estadual de rastreamento e monitoramento de contatos de casos confirmados e 

suspeitos de Covid-19

● Guia de Vigilância Epidemiológica de Síndrome Respiratórias Agudas

ORGANIZAÇÕES DA SOCIEDADE CIVIL

Referências gerais para apoio ao tema

● Farol Covid

● Guia Níveis de Alerta

https://egestorab.saude.gov.br/image/?file=20200327_N_01ProtocoloManejover0620200327l_4724439690741830970.pdf
https://egestorab.saude.gov.br/image/?file=20200327_N_01ProtocoloManejover0620200327l_4724439690741830970.pdf
https://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2020/June/18/Covid19-Orientac--o--esManejoPacientes.pdf
https://www.saopaulo.sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-Estadual-de-Rastremaneto-e-Monitoramento_25.08.2020.pdf
https://www.saopaulo.sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-Estadual-de-Rastremaneto-e-Monitoramento_25.08.2020.pdf
https://portalarquivos.saude.gov.br/images/af_gvs_coronavirus_6ago20_ajustes-finais-2.pdf
https://farolcovid.coronacidades.org/
https://coronacidades.org/conheca-o-novo-guia-niveis-de-alerta/



